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Die Coop Rechtsschutz AG verzeichnet ein besonderes Jahr 2024 – mit einem stolzen Jubiläum, einem 

starken Jahresergebnis und einem klaren Blick nach vorne.  

Im 50. Jahr ihres Bestehens erzielt die Coop Rechtsschutz AG einen Gewinn von CHF 5.9 Millionen Fran-

ken. Die Bruttoprämien steigen auf 76.9 Millionen Franken, was einem Plus von 4 Prozent gegenüber 

dem Vorjahr entspricht. Gleichzeitig verzeichnet das Unternehmen 48’102 neue Rechtsfälle – so viele 

wie noch nie. Die damit verbundenen Herausforderungen hat die Coop Rechtsschutz AG gut gemeistert: 

Trotz dieses deutlichen Anstiegs an Rechtsfällen um 8.2 % gegenüber dem Vorjahr hat sie ihre hohe Ser-

vicequalität jederzeit aufrechterhalten – und bleibt damit eine der verlässlichsten Partnerinnen im 

Schweizer Rechtsschutzmarkt.  

Die hohe Fallzahl schlug sich in einem entsprechenden Anstieg der Fremdaufwendungen nieder, was zu 

einer Combined Ratio (kombinierte Schaden-/Kostenquote) von 98,0 % führte. Das ausgezeichnete Fi-

nanzergebnis hat die verhaltene Entwicklung im versicherungstechnischen Geschäft wiederum mehr als 

kompensiert: Mit einem Jahresgewinn von 5.9 Millionen Franken nach Steuern wurde das Vorjahreser-

gebnis um mehr als zwei Drittel übertroffen. 

«Wir feiern 50 Jahre Tradition – und arbeiten gleichzeitig an der Zukunft. Diese Balance gelingt nur mit 

engagierten Mitarbeitenden, starken Partnern und dem Mut, neue Wege zu gehen», sagt Ralph A. Jeitzi-

ner, Präsident des Verwaltungsrates, anlässlich der Generalversammlung. 

Ein Meilenstein im Berichtsjahr war die erfolgreiche Einführung einer firmeneigenen KI-Lösung. Die 

Technologie ermöglicht den Juristinnen und Juristen nicht nur ein effizienteres Arbeiten, sondern schafft 

auch die Basis für weitere zukunftsweisende Legal Tech-Projekte. Oberstes Ziel ist, den Kundinnen und 

Kunden einen noch besseren Service zu bieten. 

Mit dem Projekt Future Work setzt die Coop Rechtsschutz AG neue Impulse in der Arbeitswelt. Gemein-

sam entwickelt von allen Mitarbeitenden verbindet das ganzheitliche Programm moderne Arbeitsfor-

men mit unternehmerischen Zielen. So startet die Coop Rechtsschutz AG mit viel Elan und einem star-

ken Teamgeist in das Jahr 2025. 
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