
Brokerprospekt

Informationen zur Zusammenarbeit mit  
Brokerinnen und Brokern

Ihre starke Partnerin  
im Rechtsschutz

einfach anders.



Gut zu wissen

Wem gehört die Coop Rechtsschutz AG?

Besitzer der Coop Rechtsschutz AG sind Gewerkschaften und 
die Versicherungsgesellschaften Helvetia und Helsana, wobei 
niemand die Aktienmehrheit hält. Der Detailhändler Coop ist 
nicht mehr an der Coop Rechtsschutz AG beteiligt.

Welche Vorteile bietet die Coop Rechtsschutz AG?

Die Coop Rechtsschutz AG bietet zahlreiche Vorteile wie zum 
Beispiel die Allrisk-Deckung im Produkt Rechtsschutz für Un-
ternehmen und im Produkt Rechtsschutz für Kleinunternehmen, 
eine grosszügige Schadenerledigung, eine unkomplizierte Scha-
denmeldung via Telefon, eine «einfach andere» Sanierungspraxis 
(zurückhaltend bei Prämienanpassung und Kündigung) und eine 
offensive Mandatierung von externen Anwältinnen und Anwäl-
ten. Ausserdem hat Coop Rechtsschutz AG jahrelange Erfahrung 
bei Speziallösungen im Whitelabelling, insbesondere für Verbän-
de und grössere Organisationen.

Wie funktioniert die Zusammenarbeit zwischen 
der Coop Rechtsschutz AG und Ihnen?

Wir setzen auf eine Partnerschaft auf Augenhöhe – mit regis-
trierten Partnerinnen und Partnern im Bereich Schadensversi-

cherung, die einen klaren Fokus auf Kleinunternehmen und auf 
KMU legen. Was wir bieten, ist persönliche und professionelle 
Betreuung – sowohl für unsere Brokerinnen und Broker als auch 
für Ihre Kundinnen und Kunden. Für eine erfolgreiche Zusam-
menarbeit wünschen wir uns einen regelmässigen Austausch, 
gemeinsame Schulungen und eine aktive Marktbearbeitung.

Wo kann ich als Broker, als Brokerin einfach die 
Leistungen vergleichen?

Auf der Plattform «Brokerbusiness.ch» (Login notwendig) ist ein 
Leistungsvergleich einfach möglich. Bei Vergleichen von Ver-
bandslösungen dürfen Sie sich gerne an Ihren Account Manager 
wenden.

Was sind die Voraussetzungen für die Zusammen-
arbeit mit der Coop Rechtsschutz AG?

Für ungebundene Versicherungsvermittlungen wird vorausge-
setzt, dass das Brokerunternehmen (Firma, Mitarbeitende und 
Untervermittler) bei der FINMA mit dem Versicherungszweig 
Schadensversicherung registriert und vorwiegend im Kleinun-
ternehmen und KMU-Bereich tätig ist.

Fallbeispiel Arbeitsrecht

Arbeitsrecht: So werden  
teure Gerichtsverfahren vermieden.

Nach einer Kündigung kam es beim Kunden zum Streit: Ein 
ehemaliger Mitarbeiter forderte eine höhere Abgeltung für 
geleistete Überstunden und einen Bonus. Eine Situation, die 
schnell vor dem Arbeitsgericht enden kann.

Auf unsere Empfehlung hin zog der Kunde einen speziali-
sierten Fachanwalt für Arbeitsrecht bei. Dieser klärte die 
Rechtslage bezüglich der strittigen Lohnbestandteile und 
vermittelte zwischen den Parteien. So konnte eine ausser-
gerichtliche Einigung erzielt werden, die den gesetzlichen 
und vertraglichen Ansprüchen gerecht wurde.

Das Resultat: Ein potenziell teurer und langwieriger Rechts-
streit wurde verhindert und die Angelegenheit schnell und 
professionell gelöst.



Auf einen Blick

Gute Zusammenarbeit beginnt mit einem gemeinsamen Ver-
ständnis: Sie kennen Ihre Kundinnen und Kunden – wir kümmern 
uns um den passenden Rechtsschutz.

Was Sie von uns erwarten dürfen: klare Prozesse, schnelle Rück-
meldungen und ein Team, das mitdenkt. Wir unterstützen Sie im 
Tagesgeschäft, bieten flexible Produkte, unkomplizierte Fallmel-
dungen und eine Betreuung, die verlässlich bleibt, auch wenn es 
einmal komplex wird.

Unsere Zusammenarbeit ist nicht starr, sondern offen für indi-
viduelle Lösungen. Weil wir überzeugt sind, dass Vertrauen ent-
steht, wenn man sich aufeinander verlassen kann.

Diese Broschüre zeigt auf, wie wir gemeinsam Ziele erreichen 
und welche Key-Argumente Sie für den erfolgreichen Vertrieb 
unserer Betriebs-Rechtsschutzversicherungen verwenden kön-
nen. Wir freuen uns auf eine gute und erfolgreiche Zusammen-
arbeit mit Ihnen.

Partnerschaftlich 

Unkomplizierte und
persönliche Zusammenarbeit

Coop Rechtsschutz AG

Klar

Bedürfnisorientiert Rechtsschutz- 
lösung für Unternehmen und Klein-
unternehmen

Speditiv 

Rasche Kontaktaufnahme
nach Fallanmeldung

Die Coop Rechtsschutz AG ist eine unabhängige Rechtsschutz-
versicherung. Sie entwickelt und vertreibt Rechtsschutzlösungen
für Privatpersonen, Organisationen, Gewerkschaften und KMU. 
Die Rechtsabteilung bearbeitet die eingehenden Rechtsfragen 
fachkundig und begleitet die Versicherten umfassend bis zur 
individuellen Lösung ihres Problems.

4.8
Google-Bewertung

+ 50
Jahre Erfahrung

+ 170
Mitarbeitende

+ 50 Tsd.
Rechtsfälle pro Jahr

+ 100 Mio.
CHF Umsatz

«�Die Coop Rechtsschutz ist für uns eine 
kompetente Partnerin, mit der man immer 
offen, wertschätzend und respektvoll  
zusammenarbeiten kann.»

Behmen Versicherungsbroking AG



Was Sie und Ihre Kundschaft 
erwarten dürfen

Fall melden – einfach, schnell, flexibel

Ob telefonisch (08.00–19.00 Uhr), per E-Mail oder direkt im 
Brokerportal: Die Fallmeldung ist unkompliziert. Rechtsberatung 
gibt es in jedem Fall – garantiert.

T. +41 62 836 00 00
info@cooprecht.ch
cooprecht.ch

Direkter Zugang zu unseren Profis

Unser erfahrenes Rechtsteam bearbeitet Fälle kompetent und 
effizient. Nach Rücksprache mit uns haben Ihre Kundinnen
und Kunden freie Anwaltswahl.

Besondere Fälle? Wir handeln persönlich.

Bei Personenschäden arbeiten wir mit einem Case Manager 
und einer Ärztin zusammen.

Offen für alternative Lösungen

Wir prüfen jeden Fall ganzheitlich und sind offen für faire, 
aussergerichtliche Einigungen.

Brokerportal

Nutzen Sie unser Brokerportal. Darin finden Sie passende Infor-
mationen rund um unsere Rechtsschutz-Lösungen sowie das 
Offertbestellformular für KMUs. Für Kleinunternehmen können 
Sie die Offerte und den Abschluss online selbst bearbeiten.

Für Privatkundinnen und -kunden können Sie die Offerten für 
eine Privatkunden-Rechtsschutzversicherung mit wenigen Klicks 
selbst erstellen. Fehlt Ihnen das Login? Dann wenden Sie sich 
bitte an Ihren Account Manager oder an Ihre Account Managerin.

Fallbeispiel Nachfolgeregelung

Ein Lebenswerk sichern – Nachfolge  
mit Weitsicht

Ein Unternehmer stand vor der Herausforderung, sein 
Lebenswerk zu übergeben, ohne die Firma oder den Famili-
enfrieden zu gefährden. Die Komplexität des Gesellschafts- 
und Erbrechts drohte, seine Pläne zu durchkreuzen.

Als seine Rechtsschutzversicherung vermittelten wir ihm
spezialisierte Juristinnen und Juristen. Diese entwickelten
eine massgeschneiderte Strategie, die gesellschaftsrechtli-
che Anpassungen mit erbrechtlichen Instrumenten wie
einem Erbvertrag kombinierte.

Das Ergebnis: Eine rechtssichere Nachfolgeregelung, die 
den Fortbestand des Unternehmens sichert und potenzielle 
Erbstreitigkeiten verhindert. Ein Lebenswerk, bewahrt für die 
nächste Generation.

«�Der Einstieg über den Leistungsbaustein 
Basis-Rechtsberatung ist einzigartig auf 
dem Schweizer Markt.»

ARBENZ RVT AG



Flexibel wie Ihre Kundschaft

Mit unserem modularen Aufbau stellen Sie für jede Firma 
genau den passenden Schutz zusammen – individuell, 
bedarfsgerecht und zukunftssicher.

Allrisk-Beratung
Drei Beratungen und Vertretungen pro Jahr in allen Rechts-
gebieten – je bis CHF 5000 gedeckt. Dazu: Unterstützung 
beim Inkasso inkl. Bonitätsprüfung. Keine Wartefrist, keine 
Einschränkungen – einfach loslegen.

Starker Schutz im Geschäftsalltag
Im Leistungsbaustein Betriebs-Rechtsschutz sind auch 
kauf- und vertragsrechtliche Streitigkeiten als kaufende 
und beziehende Partei abgedeckt.

Anwaltswahl
Ob bei Gerichtsverfahren oder Interessenkonflikten –  
Ihre Kunden schlagen vor, wem sie ihr Vertrauen  
schenken.

Kein Selbstbehalt, keine Mindeststreitwerte
Ihre Kundinnen und Kunden können sich  
auf volle Unterstützung verlassen.

Cyber-Gefahren? Abgesichert!
Internet-Rechtsschutz und Cyber-Mobbing
sind im Betriebs-Rechtsschutz integriert.

Privat und Geschäft kombinierbar
Mit einem Kombi-Rabatt für noch mehr Schutz  
zum attraktiven Preis.

Verkehrs-Rechtsschutz ohne Papierkram
Keine Fahrzeugdeklaration, kein Verzeichnis –  
unkomplizierter geht es nicht

Die Vorteile im Detail

Rechtsschutz für Unternehmen

Geeignet für mittlere und grössere  
Unternehmen

Rechtsschutz für Kleinunternehmen

Geeignet für Kleinunternehmen bis  
9 Mitarbeitende

Kompakt
Umfassender Schutz in allen Rechtsgebieten.

Hausjurist inkludiert
Unbegrenzte telefonische Rechtsauskünfte  
und Bonitätsabklärungen

Wählbare Versicherungssumme mit Joker
Ob CHF 5000 oder CHF 10 000 – bei einem grösseren 
Schadenereignis verfünffacht sich die Versicherungssumme.

Anwaltswahl
Ob bei Gerichtsverfahren oder Interessenkonflikten –  
Ihre Kunden schlagen vor, wem sie ihr Vertrauen schenken.

Kein Selbstbehalt, keine Mindeststreitwerte
Ihre Kundinnen und Kunden können sich auf volle  
Unterstützung verlassen.

Wartefrist
Keine für telefonische Rechtsauskünfte.
1 Monat für alle übrigen Fälle.

Privat und Geschäft kombinierbar
Mit einem Kombi-Rabatt für noch mehr Schutz  
zum attraktiven Preis.

Verkehrs-Rechtsschutz ohne Papierkram
Keine Fahrzeugdeklaration, kein Verzeichnis –  
unkomplizierter geht es nicht

Zugriff auf Mustervorlagen
Rechtssichere Dokumente erstellen. Ob Verträge oder 
Musterschreiben – einfacher geht’s nicht.

Einfach rechnen und abschliessen
Offerte und Abschluss sind über das Broker-Portal online 
möglich. Zur Berechnung benötigen wir nur die Branche, die 
Versicherungssumme und die Anzahl Mitarbeitenden.



Wir sind für Sie da

Schnell zur Offerte – unkompliziert  
und persönlich

Massgeschneidert in kurzer Zeit

Wir erstellen Offerten für Ihre KMU-Kundschaft schnell und 
individuell. Einfach via Broker-Portal, per E-Mail oder Telefon 
anfragen.

Wichtige Angaben für Rechtsschutz für Unternehmen:

Gewünschte Leistungsbausteine, Brutto-Umsatz, 
AHV-Lohnsumme, Tätigkeit, Mieter- oder Eigentümerschaft, 
Mietertrag (falls relevant), Anzahl Fahrzeuge, mitversicherte 
Privatpersonen.

Wichtige Angaben für Rechtsschutz für Kleinunternehmen:

Gewünschte Versicherungssumme, Branche, Anzahl Mitarbei-
tende, mitversicherte Privatpersonen. Offerte und Abschluss 
sind mittels Broker-Portal möglich.

Bereit für eine Zusammenarbeit  
auf Augenhöhe?

Wir beraten, begleiten und bieten Ihnen genau die Unterstüt-
zung, die Sie brauchen – persönlich, unkompliziert, effektiv.

Coop Rechtsschutz AG

Entfelderstrasse 2
5000 Aarau
T. +41 62 836 00 00
info@cooprecht.ch

cooprecht.ch 

einfach anders.

Account Manager Deutschschweiz

Marcel Ziegler

T. +41 62 836 00 90
marcel.ziegler@cooprecht.ch
cooprecht.ch

	– Anliegen betreffend Zusammen- 
arbeitsvereinbarung

	– Produkte-Schulung
	– Anliegen zu Verbesserungen
	– Courtagierung

Frontoffice Brokervertrieb

T. +41 62 836 00 07
broker@cooprecht.ch
cooprecht.ch

– Offerten einholen
– Produktberatung
– Auskünfte zu Verträgen
– Mutationen


